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Adaptabilité de la configuration

La configuration logicielle proposée sur les tablettes gagne en autonomie et flexibilité. 

Il est dès à présent possible d'ajouter quelques applications sur la base d'une liste
présélectionnée. L'app « Self Service» sert de kiosque d'apps gratuites. 

Il est également possible de désinstaller ces apps
en touchant longtemps l'app en question : 

Il est également possible de personnaliser le dock (zone permanente en bas de l'écran) en y 
plaçant une ou plusieurs apps pour un accès permanent. Pour ce faire, il faut simplement 
appuyer sur l'app choisie, garder appuyé et la glisser sur le dock. 

De même, il est possible de créer des groupes d'apps selon votre propre logique. 

Pour ce faire, il suffit de déplacer une app
sur une autre : 

Cela ouvre une fenêtre qui permet de nommer le groupe en question
(ici « Math ») : 

Il est également possible dans un
second temps d'ajouter d'autres apps
dans le même groupe : 

A partir du navigateur Safari, il est possible d'ajouter un raccourci (« webclip ») sur le bureau, 
c'est-à-dire un lien qui pointe directement sur un site web donné. 

Pour ce faire, toucher la commande puis la commande « Sur l'écran d'accueil » 
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Entretien logiciel de la tablette

Vous trouverez ici quelques recommandations techniques afin de s'assurer d'un fonctionnement 
optimal des tablettes numériques. 

Nous vous recommandons d'accepter les mises à jour proposées régulièrement par le système.
L'installation de ces mises à jour peut bloquer temporairement l'utilisation des tablettes. Pour 
faciliter l'installation de ces mises à jour, nous vous recommandons de connecter les tablettes au 
Wi-Fi au moins une fois par mois en dehors du temps scolaire.

Pour fonctionner correctement, une application peut vous demander d'autoriser la 
géolocalisation des tablettes : accepter en sélectionnant l'option « lorsque l’app est active ».

Il est recommandé, d'une manière générale, de connecter les tablettes environ une fois par mois
à internet, ceci pour s'assurer que le système d'exploitation est bien à jour et protégé des risques
d'attaques logicielles. Attention, l'installation de ces mises à jour peut bloquer temporairement 
l'utilisation des tablettes. 

A noter que les versions du système d'exploitation qui seront proposées sont légèrement moins 
récentes que celles "sur le marché", ceci afin de laisser au SEM le temps de valider le bon 
fonctionnement des apps avec le nouveau système.

L'accès à internet est également sécurisé lors d'accès avec des tablettes numériques étant 
donné que la connexion internet passe par le poste maître, elle est donc filtrée de tout contenu 
inapproprié, au même titre que celui-ci1. 

Par ailleurs, le mot de passe utilisé pour le réseau Wi-Fi est sous la responsabilité de 
l’enseignant·e. Il doit être suffisamment robuste, ne pas être communiqué à des tiers et doit 
êtrechangé une fois par an. 

Lors de la phase de préparation d'un cours, il est recommandé de s'assurer que la batterie des 
tablettes est bien chargée, afin d'éviter une extinction non souhaitée pendant le cours. 

Lors de problème technique, la procédure est identique à celle concernant les
outils informatiques, à savoir renseigner un ticket via la « bouée ». 

Déclarer un incident depuis la page: https://dwp-itsm.ge.ch/dwp .

1 A propos du filtrage du réseau, voir : https://edu.ge.ch/sem/node/1108 
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