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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022

sur l’usage et l’intérêt pédagogiques 

des technologies numériques 

au primaire,

enseignement ordinaire et spécialisé
1222 réponses

Sur une base de 3098 invitations envoyées.

Soit un taux de participation de 39.5%.

Sondage réalisé en mai-juin 2022.

L’enquête précédente a été 

effectuée au printemps 2018. 

Lorsque cela était possible, la 

variation des réponses avec la 

présente enquête a été indiquée. 
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98
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230

39

24

J'utilise les technologies numériques pour préparer mes leçons,
m'informer, faire des recherches.

J'utilise les technologies numériques en classe pour donner les
leçons.

Mes élèves utilisent les technologies numériques en mode
dirigé.

Je demande à mes élèves d'utiliser les technologies
numériques en classe de manière autonome.

Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Votre usage des technologies numériques

J'utilise les technologies numériques…

99% =

█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

89%  +13

67%  +17

52%  +12

Autres activités: 4%

Réponses non relevantes
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Votre usage des technologies numériques

Pour quelle(s) discipline(s) utilisez-vous 

les technologies numériques ?

Plusieurs réponses possibles

833

686

680

568

544

526

524

343

323

200

169

145

85

46

Français

 Mathématiques

Sciences de la nature

Géographie

Histoire

Arts visuels

Musique

Activités créatrices et manuelles

Allemand

Citoyenneté

Anglais

Pas de discipline spécifique

Education physique

Education nutritionnelle

68%  -6

56%  -6

56%  -7

46%  -5

45%  -2

43%  -10

43%  -1

28%  -9

26% =

16%  +2

14%  +1

12%  +9

7%  -3

4%  -3
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104

145
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89

20

321

183

92

106

102

1

314

290

189

232

51

0

Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Equipements et services numériques

Avec vos élèves, vous utilisez ?
█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

90%

86%

95%

42%

77%

87% 

Utilisation si disponible

143

137

588

801

740

977

1079

1085

634

421

482

245

L'imprimante de la classe

L'ordinateur de la classe

Le vidéo-projecteur de la classe

Le tableau blanc interactif

Des tablettes numériques
fournies par le DIP

Un robot (p.ex. Thymio) fourni
par le DIP

88%

52%

34%

20%

39%

89% 

Equipement disponible?

█ Oui

█ Non
Autre équipement: 22%

Question remaniée par rapport à l’enquête 2018

Smartphone / Ordinateur privé / Appareil photo / Matériel audio
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Equipements et services numériques

Utilisez-vous en classe 

du matériel non fourni par le DIP?

█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

80%

45%

36%

25%

25%

66% 

Autre ressource : 9%

247

418

526

674

780

919

920

263 

270 

428 

156 

93 

138 

192 

88

152

98

57

68

33

38

213

213

127

120

137

69

29

411

169

43

215

144

63

43

Un smartphone

Une enceinte bluetooth

Un appareil photo et (ou) une caméra

Un (des) ordinateur(s)

Une imprimante

Une tablette

Un vidéo-projecteur

57% 

Question remaniée par rapport à l’enquête 2018

Matériel audio / matériel de stockage (clé USB, disque dur) / ordinateur, tablette
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Equipements et services numériques

Quelle infrastructure ou quel équipement 

vous manque en classe?

659

615

540

509

502

446

268

133

90

Un lot de tablettes numériques

Un tableau blanc interactif

Des PC supplémentaires

Un ordinateur portable

Le Wi-Fi

Un vidéo-projecteur

Un robot pédagogique

Une imprimante supplémentaire

Un autre équipement ou une
autre infrastructure...

54%

50%

44%

41%

36%

22%

11%

7%

42%

Plusieurs réponses possibles

Question remaniée par rapport à l’enquête 2018

Enceinte Bluetooth

Imprimante couleur
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Equipements et services numériques

Dans le cadre de votre activité professionnelle, 

utilisez-vous les services en ligne suivants ?

385

656

804

860

965

1 023

615 

348 

211 

245 

155 

102 

110

59

49

42

32

25

70

62

64

39

39

39

42

97

94

36

31

33

Graasp

Dropbox

iCloud

DIP-Moodle

Google Workspace proposé par le DIP

Google Workspace privé

█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

Autre plateforme ou service cloud : 12%

68%

34%

30%

16%

21%

46% 

Nouvelle question

Plateformes privées, principalement Google Drive (pas reconnu sous le nom de Workspace) 
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Equipements et services numériques

Utilisez-vous des sites proposant des 

ressources pédagogiques numériques?

█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

Autres sites : 31%

49

60

80

144

142

164

174

184

492

617

200 

423 

478 

327 

578 

675 

330 

480 

552 

404 

281

302

354

264

239

251

287

250

116

92

458

357

241

361

197

110

337

220

51

84

234

80

69

126

66

22

94

88

11

25

Le site Enseignement

La plate-forme du PER (PPER)

Des plateformes de vidéos en ligne (tels que YouTube)

Des blogs ou sites d'enseignant·e·s

Petit-Bazar

Des sites proposant des documentaires ou émissions de
télévision

l'Espace numérique du PER (ESPER)

Des sites d'information

laplattform.ch

Des sites d'établissements

96%  +7

95%  +26

93% nv.item

88% nv.item

88%  +6

87%  +30

86%  +45

85%  +41

60%  +50

50%  +30

Biceps / Pinterest / Autres sites à vocation pédagogiques, CH, FR, CA
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Equipements et services numériques

Quels types de ressources numériques utilisez-

vous dans le cadre de votre enseignement?

█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

Autres ressources : 16%

96%  +3

94%  +12

91%  +12

88%  +12

84% nv.item

82% nv.item

47

68

105

152

201

216

350 

524 

427 

275 

433 

614 

325

361

284

186

238

251

390

230

307

340

242

124

110

39

99

269

108

17

Photos

Vidéos

Enregistrements sonores

Documents textuels

Jeux

Cartes et plans

Musique / Exercices (non précisés) / Images
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Utilisation des outils informatiques par les élèves

Avez-vous dans la classe au moins un PC 

disponible pour les élèves ?

Si oui, quel(s) logiciel(s) ou service(s) inclus dans 

les configurations informatiques du DIP les élèves 

utilisent-ils ?

538
44%684

56%

Non

Oui

 +17

 -17

255

297

559

572

214 

277 

58 

97 

100

54

21

7

57

29

26

4

58

27

20

4

Un navigateur internet (p. ex. Firefox)

Un logiciel de bureautique (p. ex. LibreOffice)

Le logiciel du tableau blanc interactif (OpenBoard)

Un logiciel de traitement de l'image (p. ex. Gimp)

█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

Autres logiciels(s) ou service(s) : 21%

63%  +10

57%  +10

18%  +3

16%  +11

Petit-Bazar, confondu avec un logiciel de la config.
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Utilisation des outils informatiques par les élèves

Vos élèves ont-ils la possibilité d'utiliser 

des tablettes numériques en classe ?

Si oui, quelle(s) activité(s) vos 

élèves font-ils avec les tablettes ?

875
72%

347
28%

Non

Oui

33

100

101

104

140

159

163

165

181

79 

164 

186 

157 

142 

147 

97 

123 

139 

93

55

45

56

44

30

46

38

20

105

25

10

24

21

10

34

18

7

37

3

5

6

0

1

7

3

0

Utiliser des applications pédagogiques

Regarder des photos

Faire des photos

Ecouter des enregistrements sonores

Regarder des vidéos

Réaliser des enregistrements sonores

Surfer sur Internet

Rédiger des textes

Réaliser des vidéos

█ Tous les jours

█ Plus d’une fois par semaine

█ Environ une fois par semaine

█ Plus rarement

█ Jamais

Autres activités : 27%

90%  +6

71%  +21

71%  +14

70%  +26

54%  +10

60%  +22

53%  +18

52% nv.item

48%  +15

 +14

 -14

Faire des jeux pédagogiques (not. sur Petit-Bazar) / 

Réviser du vocabulaire / Préparer des exposés
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Ressenti face aux technologies numériques

Dans le cadre de votre enseignement, comment abordez-vous les difficultés 

que vous rencontrez avec les technologies numériques ?
Plusieurs réponses possibles

957

838

813

613

409

176

109

109

62

Je m'adresse à un·e collègue enseignant·e

Je me débrouille seul·e

Je fais appel au SEM

Je m'adresse à une personne de mon entourage privé

Je consulte des sites internet (blogs, forum) en dehors du
DIP

Je renonce

Je m'inscris à une formation continue

Je fais autrement…

Je demande à un·e élève

78%  -2

69% nv.item

67% nv.item

50%  -9

14% =

33%  -4

9%  -9

9% 

5% nv.item

Aucune nouvelle proposition relevante
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Ressenti face aux technologies numériques

Selon vous, l'utilisation du numérique dans un 

cadre scolaire permet une meilleure scolarisation: 

█ Je ne sais pas

█ Non, pas du tout

█ Plutôt non

█ Plutôt oui

█ Oui, tout à fait

83

105

35

138

75

97

28

49

20

42

37

96

193

162

303

197

356

596

625

580

563

613

507

285

293

326

301

232

247

148

Des élèves allophones

Des élèves absent·e·s pour maladie

Des élèves en situation de handicap

Des élèves ayant d'importantes difficultés d'apprentissage

Des élèves à haut potentiel

Des élèves pratiquant un sport à haut niveau

74%  +36

69% nv.item

71%  -2

62% nv.item

35%  -5

75% nv.item

Autres situations particulières : 30%
Elèves sans accès numérique au domicile

Difficultés précisées: élèves DYS et TDA
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Ressenti face aux technologies numériques

Quel(s) facteur(s) constitue(nt), selon vous, 

un frein à l'usage du numérique en classe ? Plusieurs réponses possibles

1087

776

468

463

426

364

265

240

199

190

183

163

138

Un équipement numérique insuffisant

Le nombre trop élevé d'élèves par classe ou groupe

Un manque d'assistance à l'utilisation

Une formation personnelle insuffisante

Un équipement informatique obsolète

Mes connaissances insuffisantes dans le domaine…

Des ressources pédagogiques inadaptées

Une maintenance du matériel insuffisante

La discipline enseignée ne s'y prête pas

Un temps d'enseignement insuffisant

Un temps de mise en marche du matériel trop long

Du matériel fréquemment en panne

La crainte de perdre le contrôle des activités des élèves

89%  +8

64%  -5

38%  +23

38% nv. item

35%  +5

30%  -1

22%  -13

20% nv. item

16% =

16%  -6

15% =

13%  +2

11%  -5

D’autres facteurs: 9%

Elèves déjà trop devant les écran / Manque de motivation du corps ens,
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Ressenti face aux technologies numériques

Votre maîtrise des équipements, services 

et ressources numériques vous semble...

218
18%

673
55%

287
23%

44
4%

... largement suffisante

... suffisante

... insuffisante

... largement insuffisante

 +5

 -6

 +1

=
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Ressenti face aux technologies numériques

Avez-vous l'impression que l'utilisation du numérique est un atout pour:

█ Je ne sais pas

█ Non, pas du tout

█ Plutôt non

█ Plutôt oui

█ Oui, tout à fait

23

47

72

170

163

203

188

237

318

235

329

12

14

21

57

42

72

51

64

96

117

126

23

34

49

84

180

122

174

265

241

318

259

310

434

439

512

525

420

509

445

373

369

327

854

693

641

399

312

405

300

211

194

183

181

Préparer des leçons

Diversifier les pratiques pédagogiques

Rendre les leçons plus attractives

Collaborer avec des collègues

Faire progresser les élèves dans leurs apprentissages

Intervenir devant la classe

Favoriser l'autonomie des élèves

Accompagner le travail personnel des élèves

Susciter la collaboration entre élèves

Diversifier les pratiques d'évaluation

Augmenter la créativité des élèves

95% =

92%  -1

88%  -4

75%  -3

68% nv. item

68%  +5

66%  -11

54% nv. item

46%  +4

45%  -6

42%  +2

Autres atouts : 6%

Non relevant
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Ressenti face aux technologies numériques

A ce jour, l'utilisation que vous faites 

des technologies numériques équivaut à:
Plusieurs réponses possibles

310

559

605

604

Remplacer d’anciens outils par 
des nouveaux, sans apporter de 

changement notable 
(substitution)

Remplacer d’anciens outils, avec 
un enrichissement des 

fonctionnalités et des usages 
(augmentation)

Transformer des activités
pédagogiques par le recours aux

technologies numériques
(modification)

Créer de nouvelles activités 
pédagogiques qui n’étaient pas 

possibles auparavant 
(redéfinition)

25%  +11

46%  -18

50%  -10

49%  -21
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Ressenti face aux technologies numériques

Incidence de la pandémie de Covid

139
11%

460
38%

614
50%

9
1%

Oui, je les utilise beaucoup plus qu’avant.

Oui, je les utilise un peu plus qu’avant.

Non

Oui, je les utilise moins qu’avant.

La pandémie vous a-t-elle 

permis d’augmenter vos 

compétences dans le 

domaine des technologies 

numériques?

117
9%

706
58%

399
33%

Oui, beaucoup

Oui, un peu

Non

Depuis la pandémie, avez-vous 

modifié votre utilisation des 

technologies numériques dans 

vos pratiques enseignantes?

La pandémie a-t-elle changé 

votre opinion à l’égard des 

technologies numériques?

201
16%

827
68%

159
13%

35
3%

Oui, j’ai une opinion plus favorable 
qu’avant.

Non, j’ai la même opinion favorable 
qu’avant.

Non, j’ai la même opinion défavorable 
qu’avant.

Oui, j’ai une opinion plus défavorable 
qu’avant.

Nouvelle question



15.08.2022 - Page 19

Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Formation

Estimez-vous avoir besoin de formation continue dans un 

ou plusieurs domaines énumérés ci-dessous ?
Plusieurs réponses possibles

664

506

423

400

325

316

195

42

Pédagogie numérique dans les disciplines

Production de réalisations médiatiques

Communication web et programmation

Environnement multimédias: ordinateurs, tablettes, etc

Education aux médias

Outils en ligne et réseaux sociaux

Culture médias et société

Dans un autre domaine

54%  +5

41%  -13

35%  -6

33%  -7

27%  -5

26%  -3

16%  -7

3%
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Formation

Comment avez-vous été formé à l'utilisation du numérique?
Plusieurs réponses possibles

946

588

550

396

350

199

115

40

24

En autodidacte

En suivant une ou des formation(s) continue(s) au SEM

En faisant appel à des personnes de mon entourage privé

Par des collègues enseignants

Lors d'une formation initiale (à l'université ou dans une
haute école pédagogique)

En suivant une ou des formation(s) continue(s) en ligne

En suivant une ou des formation(s) continue(s) dans mon
établissement

En prenant des cours privés

Je me suis formé autrement…

77%  -9

45% nv. item

32%  +2

29%  -8

16%  +10

9%  -9

3% nv. item

2%

48%  +15
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse

Enquête 2022 sur l'utilisation des technologies numériques au primaire

Formation

Durant les deux dernières années, 

combien de jours avez-vous 

consacrés à la formation dans les 

domaines du numérique ?

43
4%

76
6%

378
31%

725
59%

Plus de 5 jours
3 à 5 jours
1 à 2 jours
Aucun

Aucun, pour quelle(s) raison(s)? Plusieurs réponses possibles

Ces formations vous 

ont-elles permis de 

progresser dans vos 

pratiques 

pédagogiques?

424
85%

73
15%

Oui Non

 +6

 -2

 -4

=

 +1

 -1

37%  -16

29%  +6

18%  -5

12%

10%  +7

13%  +1

11% nv. item

30% nv. item

269

214

213

130

95

90

80

69

Je n'en ai pas éprouvé le besoin

Par manque de temps

Je n'en ai pas demandé

Je ne peux assister à des formations qui se
déroulent hors temps scolaire

J'ai trouvé l'offre inadaptée à mes besoins

Autre

Il n'y a pas eu de formations en présentiel

Je n'en ai pas eu connaissance
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Service écoles-médias

Département de l‘instruction publique, de la formation et de la jeunesse
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Appréciation

Globalement, êtes-vous satisfait·e des outils 

et services informatiques à votre disposition ?

58
5%

551
45%

450
37%

163
13%

Très satisfait

Satisfait

Peu satisfait

Pas du tout satisfait
 -4

 +4 =

=
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Citoyenneté et prévention

Votre degré d'accord avec les affirmations suivantes

265

232

160

510

418

410

102

47

53

228

316

124

345

196

205

298

288

151

422

553

514

158

150

427

88

194

290

28

50

110

La transition numérique apportera davantage de démocratie, de
savoirs et de richesses à nos sociétés.

La transition numérique apportera plus d'isolement et
d'individualisme.

Je sensibilise suffisamment mes élèves aux dangers du
numérique (protection de la sphère privée, regard critique sur

les commentaires des réseaux sociaux, diffusion des fake
news...).

Mes élèves sont suffisamment formés pour devenir de futurs
citoyens dans la société numérique.

Les parents de mes élèves sont correctement informés des
potentialités et risques liés au numérique.

Je dispose de suffisamment d'informations pour répondre aux
parents qui s'inquiètent des éventuels effets sur la santé induits

par le numérique (ondes magnétiques, écrans...).

█ Je ne sais pas

█ Pas du tout d’accord

█ Pas d’accord

█ Plutôt d’accord

█ Tout à fait d’accord

42%

66%

15%

44%

16%

61%

Nouvelle question

Nouvelle question
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Commentaires libres

Les points qui reviennent le plus fréquemment dans les commentaires sont 

les suivants:

Manque de matériel

• Un commentaire sur deux environ déplore l’absence ou le nombre insuffisant de tablettes ou de TBI

• Un ordinateur par classe est unanimement jugé insuffisant, tout comme, dans certaines écoles un chariot avec 

beamer, jugé trop compliqué à installer

• A défaut d’avoir davantage d’équipement dans la classe, certains demandes des salles informatiques.

Wi-Fi

• De nombreux enseignants ignorent que leur ordinateur de classe est équipé de Wi-Fi.

• D’autres déplorent que ce Wi-Fi n’est pas assez puissants pour les tablettes.

Matériel personnel

• Plusieurs enseignants font état du fait que, en désespoir de cause, ils ont acheté leur propre matériel et font 

état de plusieurs milliers de francs dépensés.

Formation

• Les remarques relatives à la formation, peu nombreuses, sont de deux ordres :

• Les enseignants se formeront lorsqu'ils seront équipés

• Certains déplorent une formation inadéquate ou inexistante. A ce titre, des formations aux TBI seraient les 

bienvenues.



15.08.2022 - Page 25

190
16%

397
32%

401
33%

162
13%

51
4%

21
2%

5 ans ou moins

Entre 6 et 15 ans

Entre 16 et 25 ans

Entre 26 et 35 ans

Plus de 35 ans

Sans réponse
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Echantillon

Age Expérience Sexe

Femmes: 81% (995)

Hommes: 14% (165)

Sans réponse:5% (62)

Cycle

Cycle I: 52% (636)

Cycle II: 48% (586)

Enseignant-e

156
13%

363
30%

385
31%

245
20%

53
4%

20
2%

Moins de 30 ans

Entre 31 et 40 ans

Entre 41 et 50 ans

Entre 51 et 60 ans

Plus de 60 ans

Sans réponse

Titulaire de classe 921

Enseignant chargé de soutien 

pédagogique (ECSP)

74

Autre 52

MDAS Arts visuels 33

MDAS éducation physique 27

Enseignant complémentaire 26

Educateur 25

MDAS Musique 21

Titulaire de classe d’accueil 18

Enseignant spécialisé 15

MDAS Rythmique 10


